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CONDICIONES GENERALES

PERINTENDENCIA
DE COLOM

VIGILADO Y

Con sujecion a las Condiciones de la presente péliza, Compania de Seguros Bolivar S.A., que en el presente
contrato de seguro se llamara SEGUROS BOLIVAR, en consideracién a las declaraciones contenidas en la
solicitud de seguro presentada porel TOMADORY las solicitudes individuales de los ASEGURADOS, las cualesse
incorporan al contrato de seguro de vida grupo para todos sus efectos, pagara la correspondiente suma
asegurada al recibo de las pruebas que acrediten que la muerte de cualquiera de las personas amparadas ocurrié
durantelavigenciay dentrodelacoberturadelapresente péliza.

Forman parte de este contrato las condiciones generales y particulares del contrato, asi como su caratula, los
anexos que se emitan para adicionar, renovar, modificar, suspender o revocar este contrato, las clausulas
adicionales, las declaraciones de asegurabilidad, los resultados de los examenes médicos del ASEGURADO y
cualquierotrodocumento escritoy aceptado por las partes, que guarde relacion con el presente seguro.

Enlo no previsto por ésta péliza, los derechos y obligaciones emanadas de éste contrato se rigen por lo previsto
en el Cédigo de Comercio.

CONDICION PRIMERA. - AMPAROS DEL SEGURO DE VIDA.
Con esta poliza el asegurado esta protegido en los siguientes eventos:
1.1. Amparo basico del seguro. - muerte del asegurado.

La compania cubre, durante la vigencia de la péliza y bajo los términos del contrato, el riesgo de
muertedelosasegurados,yaseaporcausanatural,accidental,homicidioosuicidio.

1.2. Amparo adicional que brinda esta péliza.

Mediante convenio expreso, entre SEGUROS BOLIVAR y el TOMADOR, SEGUROS BOLIVAR otorga el
amparodeincapacidadtotalypermanente,cuandoasiseindiqueenlacaratuladelapdliza.

Cuando este amparo sea otorgado, se entendera como incapacidad totaly permanente lasufrida por
el ASEGURADO como resultado de unalesion, enfermedad o accidente que le genere la pérdidade un
50% o mas de su capacidad laboral y le impida total y permanentemente realizar su ocupacion
habitual uotracualquieracompatible con sueducacion, formacion o experiencia, lacualdeberaestar
certificadayenfirmeporlaARL,laEPS,laAFPdel ASEGURADOolajuntaregionaldeinvalidez.

Para el presente amparo Incapacidad Total y Permanente se tendra como fecha de siniestro la fecha
deestructuraciondepérdidadelaincapacidadlaboral.
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1.2.1. Deducciones.

La indemnizacion por incapacidad total y permanente no es acumulable al amparo basico de
muerte y, por lo tanto, una vez pagada la indemnizacién por dicha incapacidad, SEGUROS
BOLIVAR quedara libre de toda responsabilidad en lo que se refiere al amparo basico de muerte
del ASEGURADO incapacitado.

CONDICION SEGUNDA. - EXCLUSIONES DE LA POLIZA.

Esta poliza no establece exclusiones por la muerte o incapacidad total y permanente causadas por
homicidio osutentativa, suicidio ointento desuicidioylamuertederivadaorelacionadaconVIH positivoo
SIDA del ASEGURADO, por lo tanto, estos eventos estaran amparados bajo la péliza, siempre y cuando el
diagnésticodel VIH positivo o SIDA, sies el caso, hayasido posterioralafechadeingresoalapdéliza.

CONDICION TERCERA. - ELTOMADOR.

Es la persona natural o juridica a cuyo nombre se expide la presente péliza, para asegurar un nimero
determinadode personas.

CONDICION CUARTA. - GRUPO ASEGURABLE.

Es el constituido por un grupo de personas naturales, agrupadas bajo una misma personeria juridica en virtud
de una situacion legal o reglamentaria o que tengan con otra persona relaciones estables de la misma
naturaleza cuyo vinculo no tenga relacién con el propésito de contratar el seguro. También podra otorgarse el
seguro a aquellos conjuntos de personas que por sus condiciones, aunque no tengan Personeria Juridica,
puedantenerlacondiciondegrupoasegurable.

CONDICION QUINTA. - VIGENCIA.

Lavigencia de la presente péliza es mensual. Los amparos individualmente considerados sélo entraran en vigor
en la fecha del desembolso del crédito asociado al presente seguro, siempre y cuando la solicitud de seguro no
haya sido rechazada por SEGUROS BOLIVAR por diligenciamiento incorrecto o por cualquier otra circunstancia
yterminaran en lafechadel pago total dedicho crédito oalacancelacién delapéliza principal.

CONDICION SEXTA. - REQUISITOS DE ASEGURABILIDAD.

Todo miembro del grupo asegurable podra obtener losamparos a los que se refiere ésta péliza si cumple con las
edades de ingreso y permanencia, asi como con los demas requisitos que establezca SEGUROS BOLIVAR para
cadaASEGURADO consideradoindividualmente.
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CONDICION SEPTIMA. - VALORASEGURADO.

7.1. Para el amparo Basico.

Elvalorasegurado en cualquier momento de lavigenciade la péliza se estipulaen pesosy corresponderaaal
saldoinsoluto de la deuda o, seglin el caso, al valor del monto desembolsado en el crédito, de acuerdoalo
sefaladoen el respectivo certificado deseguro.

Cuando la deuda esté expresada en pesos, el valoraindemnizar para el amparo basico corresponde al saldo
insolutodeladeudaalafechadeocurrenciadelsiniestro. Siel valorde ladeudaalacualsevinculael seguro
se expresa en unidades de valor real UVR, la indemnizacion sera calculada con base en las aludidas
unidades adeudadas en la fecha del fallecimiento, liquidada a la cotizacion del dia en el cual se efectle el
pago.

7.2 Para el amparo de Incapacidad Total y Permanente (ITP)

Elvalorasegurado correspondera al senalado para el amparo basico. El valoraindemnizar sera aquel que se
registre en lafecha en la cual LAASEGURADORA informe por escrito al TOMADOR su aceptacion respecto
de la declaratoria de incapacidad del asegurado. Si el valor de la deuda a la cual se vincula el seguro se
expresa en unidades de valor real UVR, laindemnizacién sera calculada con base en las aludidas unidades
adeudadas en la fecha del envio de la citada comunicacion, liquidada a la cotizacién del dia en el cual se
efectleel pago.

CONDICION OCTAVA. - PRIMA DEL SEGURO DE VIDA GRUPO.

La primase establecera teniendo en cuenta la edad de cadaasegurado, su estado de salud, el monto aseguradoy
su ocupacion.

CONDICION NOVENA. - PAGO DE PRIMAS.

El TOMADOR es responsable por el pago de las primas. El pago de la primera prima o cuota es condicion
indispensable para la vigencia del seguro. Excepto para la prima inicial, se concede al TOMADOR un periodo de
graciade un mes contado a partir de lafecha que se pacte en la péliza. Por consiguiente, si ocurre algin siniestro,
SEGUROSBOLIVARtendri laobligacién de pagar el valor asegurado correspondiente.

Silas primas no fueran pagadas dentro del plazo de gracia, se producira la terminacion automatica del contrato
y SEGUROS BOLIVAR quedara libre de toda responsabilidad por siniestros ocurridos después de la expiracion de
dicho plazo, enlostérminosdel articulo 1068 del C6digo de Comercio.

CONDICION DECIMA. - DECLARACION INEXACTA O RETICENTE.

De conformidad con las normas legales vigentes, el TOMADOR o el ASEGURADO esta obligado a declarar
sinceramente los hechos o circunstancias que determinan el estado de riesgo, segln el cuestionario que le sea
propuesto porSEGUROS BOLIVAR.
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La reticencia o inexactitud sobre los hechos o circunstancias que, conocidos por SEGUROS BOLIVAR, la
hubieren retraido de celebrar el contrato, o inducido a estipular condiciones mas onerosas, producira la nulidad
relativadel contrato deseguro.

Si la declaracién no se hace con sujecion a un cuestionario determinado, la reticencia o inexactitud producen
igual efecto siel TOMADOR o el ASEGURADO ha encubierto, por culpa, hechos o circunstancias que impliquen
laagravacion objetiva del estado del riesgo.

Si lainexactitud o la reticencia provienen de error inculpable del TOMADOR o el ASEGURADO, el contrato no
serd nulo, pero SEGUROS BOLIVAR s6lo estara obligada, en caso de siniestro, a pagar un porcentaje de la
prestacion asegurada, equivalente al que la tarifa estipulada en el contrato represente respecto de la tarifa
adecuada al verdadero estado del riesgo, salvo lo previsto en la Condicion Décima Segunda del presente
clausulado enlostérminosdelarticulo 1160 del Codigo de Comercio.

Las sanciones consagradas en esta condicion no se aplican si SEGUROS BOLIVAR, antes de celebrarse el
contrato, ha conocido o debido conocer los hechos o circunstancias sobre los que versan los vicios de la
declaracion, osi, yacelebrado el contrato, conviene en subsanarlos o losacepta expresa o tacitamente.

CONDICION DECIMA PRIMERA. - IRREDUCTIBILIDAD.

Transcurridos dos (2) anos en vida del ASEGURADO desde la fecha de perfeccionamiento del contrato de seguro
de vida, la suma asegurada no podra ser reducida por causa de error inculpable en la declaraciéon de
asegurabilidad.

CONDICION DECIMA SEGUNDA. - ERROREN LA DECLARACION DE EDAD.

Si respecto a la edad del ASEGURADO se comprueba inexactitud en la Solicitud del Seguro de Vida Grupo, se
aplicaran lassiguientes normas:

12.1.Si la edad real est4 fuera de los limites autorizados por SEGUROS BOLIVAR, el contrato quedaré sujetoa
lasancion previstaen laCondicién Décimaen los términosdelarticulo 1058 del Codigo de Comercio.

12.2.Si es mayor que la declarada, la suma asegurada se reducira en la proporcion necesaria para que su valor
guarderelacion matematica con la prima percibida por SEGUROS BOLIVAR.

12.3.Si es menor, lasuma asegurada se aumentara en la misma proporcién establecida en el numeral 12.2 de
lapresente condicion.

CONDICION DECIMA TERCERA. - EDADES DESCONOCIDAS.

Cuando se ignore la edad de alguno de los integrantes del grupo, la prima basica de las edades desconocidas se
calculara aplicando la tasa correspondiente a la edad de cuarenta (40) afos y en el certificado de seguro o recibo
correspondiente se advertira al asegurado que su prima se liquidé con tasa de cuarenta (40) anos por
desconocerse suedad real.
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CONDICION DECIMA CUARTA. - BENEFICIARIO.
Para los efectos de la presente péliza, el TOMADOR sera el acreedor, quien tendra el caracter de beneficiario a
titulo oneroso por el saldo insoluto de la deuda a la fecha de siniestro. Si el valor asegurado fuere superior al

saldo de la deuda, una vez saldada la deuda con el beneficiario oneroso, cualquier suma restante sera pagada al
asegurado oalosbeneficiariosatitulo gratuito.

En caso de presentarse titularizacion de cartera, por parte del beneficiario oneroso, la presente péliza podra ser
cedida o endosada.

CONDICION DECIMA QUINTA. - LIMITE DE EDADES DE INGRESO Y COBERTURA.
Para los amparos individualmente considerados:

15.1. La edad minima para la contratacion de la pdliza es 18 aios.

15.2. La edad maxima de contratacion es 74 afios y 364 dias.

15.3. El seguro se mantendra vigente tanto para la cobertura de muerte como de incapacidad total y

permanente, si este amparo fue otorgado, mientras subsista la deuda del ASEGURADO con el
TOMADOR.

CONDICION DECIMA SEXTA. - TERMINACION DEL SEGURO.

La presente pdliza termina por las siguientes causas:

16.1. Por falta de pago de la prima, una vez vencido el periodo de gracia estipulado, tal como se establece en la
Condicién Novena del presente contrato.

16.2. Cuando el TOMADOR solicite por escrito la terminacion del seguro, para lo cual se tendra en cuenta lo
sefalado en laclausula Décima Octava.

16.3. Para los amparos individualmente considerados, cuando SEGUROS BOLIVAR pague la indemnizacion por
muerte o por el amparo de incapacidad total y permanente.

16.4. El seguro de cualquiera de las personas amparadas por la péliza, termina en el momento en que la

obligacion quede integramente pagada o por la no renovacién o cancelacion de la pdliza principal,
independientedelaedad del asegurado.

‘ CONDICION DECIMA SEPTIMA. - RENOVACION.

La presente pdliza es renovable mensualmente por voluntad de las partes contratantes.
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CONDICION DECIMA OCTAVA. - REVOCACION DEL CONTRATO.

Siel TOMADOR da aviso por escrito a SEGUROS BOLIVAR para que ésta péliza sea revocada, serd responsable de
pagar todas las primas causadas hasta la fecha de la revocacion. El contrato quedara revocado en la fecha de
recibo de tal comunicacién por SEGUROS BOLIVAR o en la fecha especificada por el TOMADOR para tal
terminacion, la que ocurra mas tarde, y el TOMADOR sera responsable de pagar a SEGUROS BOLIVAR todas las
primasdebidasen esafecha.

El presente contrato no podra ser revocado unilateralmente por el ASEGURADO.

Cuando SEGUROS BOLIVAR haya recibido una o mas primas por el presente contrato después de que haya sido
revocado, no se obligara a conceder los beneficios aqui estipulados ni anulara tal revocacion. Cualquier prima
pagada porun periodo posterioralarevocacion sera reembolsada porSEGUROS BOLIVAR.

CONDICION DECIMA NOVENA. - CERTIFICADO INDIVIDUAL DE SEGURO.
LA ASEGURADORA expedira para cada asegurado un certificado individual en aplicacion a esta pdliza.
CONDICION VIGESIMA. - RECLAMACION.

EL beneficiario o ASEGURADO, segln el caso, debera remitir los documentos necesarios para acreditar la
ocurrenciadelsiniestro.

EITOMADOR, ASEGURADO o Beneficiario, a peticién de SEGUROS BOLIVAR debera hacer todo lo que estéasu
alcance para permitirle lainvestigacion del siniestro. En caso de incumplimiento de esta obligacién, SEGUROS
BOLIVAR podradeducirde laindemnizacion el valorde los perjuicios que le cause dicho incumplimiento.

EI ASEGURADO autoriza a SEGUROS BOLIVAR a que solicite, alin después de su fallecimiento, el concepto de
los médicos tratantes o de los profesionales o instituciones que posean informacién acerca de su salud, asi
como a obtener su historia clinica y demas documentos médicos; asi mismo se obliga a suministrar toda la
informacién que solicite SEGUROS BOLIVAR relacionada con lareclamacién.

CONDICION VIGESIMA PRIMERA. - AVISO DE SINIESTRO.

En caso de muerte de cualquiera de los asegurados, el TOMADOR debera dar aviso a SEGUROS BOLIVAR dentro de
los diez (10) dias habiles siguientes a aquel en el que haya conocido o debido conocer su ocurrencia.

CONDICION VIGESIMA SEGUNDA. - PLAZO PARA PAGO DE LA INDEMNIZACION.

SEGUROS BOLIVAR pagara al Beneficiario Oneroso, la indemnizacién a la que esta obligada por la presente
poliza dentro del mes siguiente a la fecha en que se acredite el derecho a la indemnizacién, conforme a lo
senalado en el articulo 1077 del Cédigo de Comercio. Dicha obligacion esta condicionadaal cumplimiento de los
requisitoslegalesy contractualescorrespondientes.
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CONDICION VIGESIMA TERCERA. - EXAMENES MEDICOS.

SEGUROS BOLIVAR podra hacer examinar al asegurado tantas veces como lo estime conveniente mientras se
encuentre pendienteunreclamo bajo elamparodeincapacidad totaly permanente.

CONDICION VIGESIMA CUARTA. - PERDIDA DEL DERECHO A LA INDEMNIZACION.

El ASEGURADO y/o el Beneficiario, quedaran privados de todo derecho a indemnizacion, bajo la presente
péliza, cuando la reclamacion presentada fuera de cualquier manera fraudulenta, si para respaldar cualquier
reclamacién hacen o utilizan declaraciones falsas o si se emplean medios o documentos enganosos o dolosos.

CONDICION VIGESIMA QUINTA. - PAGOS Y DEUDAS.

Cualquier suma a pagar por SEGUROS BOLIVAR bajo la presente péliza, se hara efectiva en su oficina principal
en Bogota, en sus agencias, sucursales, en cualquiera de las oficinas autorizadas o por los medios autorizados
por SEGUROS BOLIVARY pactadoscon el TOMADOR.

CONDICION VIGESIMA SEXTA. - NOTIFICACIONES.

Salvo el aviso de siniestro, que puede efectuarse por cualquier medio, cualquier declaracion que deban hacerse
las partes para la ejecucidon de las estipulaciones anteriores debera consignarse por escrito; sera prueba
suficiente de la notificacion la constancia del envio escrito por correo recomendado o certificado dirigido a la
Gltimadireccion registrada porlas partes.

CONDICION VIGESIMA SEPTIMA. - DOMICILIO.

Sin perjuicio de las disposiciones procesales para los efectos relacionados con el presente contrato, se fijacomo
domiciliodelas partes laciudad de Bogota D.C., enla Republicade Colombia.

01/03/2025-1407-P-34-GR-0000000000116-D000
01/03/2025-1407-NT-P-34-AGRDEU050227735-

Compaiiia de Seguros Bolivar S.A.



	Página 1
	Página 2
	Página 3
	Página 4
	Página 5
	Página 6
	Página 7

